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STRATEGIA JA ARVOT

Perustuvakuntayhtyma Karviaisen visio on olla Suomen paras ja kustannustehokkain sosiaali- ja

terveyspalvelujen palveluntuottaja.

Kuntayhtymamme perustehtava eli missio on “Tukena eldamassd”. Tukena eldmassa tarkoittaa, etta
Karviainen on kuntalaisten ja henkiloston tukena kaikissa elaman vaiheissa. Mission keskidssd on
alueemme kuntalaisten hyvinvointi ja toimintakyky, ndemme ihmiset aktiivisina toimijoina omassa
eldamadssaan. Karviaisen tehtdavana on tukea ja auttaa ihmisid l6ytdmaan ja saavuttamaan oman

toimintakykynsa maksimi.

Karviaisen arvot perustuvat missioomme ja kertovat toimintaperiaatteista, joiden pohjalta toimimme

Karviaisessa.

Arvomme ovat:

Asiakaskeskeisyys

Myonteisyys

Uudistuminen

e asiakkaan osallisuus
e asiakkaan yksityisyyden ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen
e prosessien kehittdminen asiakkaan tarpeista lahtien

e ystavéllinen ja asiallinen palvelu
e toimivat yhteistydsuhteet sidosryhmien kanssa
¢ arvostetaan omaa ja toisten tekemaa tyota

e ammattitaidon ja osaamisen yllapitaminen ja lisédminen
* innovatiivisuuden arvostaminen

* tietojarjestelmien ja teknologian hyodyntaminen

e alan kehityksen seuraaminen ja siind mukana oleminen

Oikeudenmukaisuus

Vastuullisuus

Karviaisen kaikkea toimintaa ohjaa nelja painopistettd, joita ovat asiakaskokemus, prosessit, talous ja

e kaikilla tasapuoliset mahdollisuudet hyvaan hoitoon seka palveluun
e taloudellisten resurssien oikeudenmukainen kohdentaminen
¢ henkiloston ja asiakkaiden oikeudenmukainen kohtelu

e hyvaksyttyjen toimintamallien noudattaminen

e oman tyon tarkoituksen muistaminen

e taloudellisuus ja palveluvastuu

e ymparistondakokohtien huomioiminen toiminnassa

henkil6stékokemus.
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« Tyytyviiset « Riittava
asiakkaat saatavuus

« Vaikuttavat « Prosessien
palveluratkaisut kehittaminen

Asiakas Prosessit
Henkilosto Talous

« Osaava, . Ennaltaehkaisy,
sitoutunut ja avopalvelut,
hyvinvoiva oman
henkilosto palvelutuotannon

kehittaminen

Perusturvakuntayhtyma Karviaisen toiminnalliset painopisteet sisaltavat nelja Karviaisen strategista
tavoitetta, joilla tdhdataan Karviaisen vision toteutumiseen:

1. Palvelurakenteen keventaminen seka ennaltaehkaisevaan ja kuntouttavaan tyéhon panostaminen
2. Palveluintegraatio, tarve ja asiakaslahtoiset palvelut
3. Digitaaliset palvelut ja tiedolla johtaminen

4. Johtamisen ja toimintakulttuurin kehittdaminen
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KATSAUS TOIMINNASTA JA TALOUDESTA 1.1.-31.3.2022

Vuoden 2022 ensimmaiselld neljannekselld koronapandemia on vaikuttanut edelleen merkittavasti
sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaan ja samalla toiminnan kustannuksiin. Koronakustannukset olivat
tammi-maaliskuussa n. 1,3 miljoonaa euroa, josta testaamisen osuus oli n. 0,9 milj. Euroa. Sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutoimintaan koronalla on ollut jopa aikaisempaa suurempi vaikutus vuoden
2022 alkuvuoden aikana. Henkil6sto on sairastanut paljon koronaa, lisdaksi vuodeosastoilla ja
hoivayksikdissa on ollut useita koronasulkuja, nailla tekijoilla on ollut palvelutuotantoon merkittavia
vaikutuksia. Rokottamistoiminnassa on havaittu hiipumista 3. annosten osalta, tdhan on osaltaan
vaikuttanut se, etta useat kuntalainen ovat sairastaneet koronan loppuvuoden 20221 ja alkuvuoden
2022 aikana. Koronan sairastaminen on siirtdnyt 3. rokoteannoksen ottamista.

Loppuvuonna 2021 terveysasemilla aloitti uutena toimintamallina HTA-keskus (hoidon tarpeen
arviointi). HTA-kekskus on tehostanut terveysasemien prosesseja siten, etta kasvavaan kysyntaan on
pystytty vastaamaan aikaisempaa paremmin. Tammikuusta HTA-keskuksessa on kuntalainen voinut
asioida myos chat-vastaanoton kautta. Karviainen otti ensimmaisena julkisena organisaationa chat-
vastaanoton kayttoon Lansi-Uudellamaalla.

Taloudellisesti vuoden 2022 ensimmainen neljannes on toteutunut kuntien asettamien tavoitteiden
mukaisesti, jos koronakustannuksia ei huomioida. Talla hetkella ei ole tiedossa, kuinka valtio tulee
korvaamaan kunnille ja kuntayhtymille koronasta aiheutuneet kustannukset. Ukrainan sodan
vaikutukset eivat ndakyneet ensimmaisen vuosineljanneksen aikana Karviaisen toiminnassa.

Tammi-maaliskuussa Hus:n palvelutuotanto on toteutunut jaksotettua talousarvioita pienempana.
Saapuneiden elektiivisten ldhetteiden maara on vuoden 2021 tasoista (+0,5 %). Vuoteen 2020
verrattaessa ldhetteiden maara on vahentynyt, mutta kasvanut vuoteen 2019 verrattaessa (Karviainen
yhteensad). Karviaisista hoitoa odottavia on HUSin jonoissa yhteensa 3 400 henkil64, joista hoitotakuun
piiriin kuuluu 1 379 henkil6a: vuodeosastohoidon jonoissa on 244 henkil6a, paivakirurgian jonoissa 393
henkil6a ja avohoidon jonoissa 742 henkil6a. Hoidon tarpeen arviota odottaa 249 henkil63, joista
hoitotakuun piiriin kuuluu 159 henkil6a. Eniten jonottajia on silmatauteihin ja ortopediaan.
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Karviaisen yhteensa kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Muutos TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 -% TA 2022

Tulot 19 235 2 846 2595 -8,8% 11515 2023 11453
Menot 139292 34 496 36 268 51% 143 368 35654 145197
Kate -120057 -31650 -33673 6,4% -131853 -33631 -133744
Poistot 73 15 42 169 42 169
Rahoituskulut 43 -7 5 24 6 24
Kuntaosuudet 120 087 31672 33710 48% 131998 33667 133889
Karkkila 31956 8414 8 675 3,1% 36 105 9447 36 082
Vihti 88131 23 257 25035 7,6 % 95893 25113 97 807




OSAVUOSIKATSAUS

Maaliskuu 2022

Karviainen ilman erikoissairaanhoitoa

Karviainen oma toiminta kate pl. jasenkuntien

maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Tot Muutos TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 -% TA 2022
Tulot 19 141 2842 2 591 -8,8 % 11515 2023 11453
Menot 90314 20990 21 856 4,1 % 88 555 20538 90 884
Kate -71173  -18148 -19 266 6,2% -77039 -18 515 -79 431
Poistot 74 15 42 169 42 169
Rahoituskulut 43 -7 5 24 6 24
Kuntaosuudet 71203 18170 19 303 6,2% 77 185 18 551 79576
Karkkila 20242 5370 5085 -5,3% 22 353 5874 22 830
Vihti 50961 12 799 14 217 11,1 % 54 832 13 560 56 746
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Alla olevassa taulukossa on Karviaisen oma toiminta ilman koronakuluja. Koronatestauksen, -jaljityksen
seka -rokotuksen kustannukset on siivottu pois seka vuoden 2022 etta 2021 luvuista

1000 euroa TP 2021 Tot Tot Muutos TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 -% TA 2022

Tulot 12 040 2842 2585 -9,0 % 11516 2718 11448

Menot 83713 19514 20544 5,3 % 88 555 20643 88074

Kate -71673 -16672  -17958 7,7%  -77 039 -17925 -76626

Poistot 73 15 42 169 42 169

Rahoituskulut 43 7 5 - 24 6 24

Kuntaosuudet 71703 16 680 17 995 7,8% 77 184 17961 76771

Karkkila 20242 4974 4 828 -3,1% 22 353 5501 22130

Vihti 50961 11 706 13 167 12,4 % 54 832 12601 54641
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TALOUS-, HALLINTO- JA HANKINTAYKSIKKO
(kuntayhtyman johtaja)

Hallinto kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Muutos- TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 % TA 2022

Tulot 937 0 0 125 0 225
Menot 1738 418 440 53 % 1746 420 1746
Kate -801 -418 -440 53% -1621 -420 -1521
Poistot 9 0 27 110 28 110
Rahoituskulut 43 -7 5 -165,4% 24 6 24
Kuntaosuudet 767 426 463 88% 1707 442 1607
Karkkila 174 103 105 3,0% 387 97 365
Vihti 593 323 358 10,8 % 1320 330 1242

Vuoden 2021 loppuvuoden tuloissa ndkyy koronakorvausten vaikutus, minka pienesi katetta, koska
valtio maksoi koronakorvauksia enemman kuin suoria koronakustannuksia oli kirjattu.
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SOSIAALIPALVELUT

(sosiaalipalvelujohtaja)

Sosiaalipalvelujen alkuvuotta on leimannut Lansi-Uusimaan hyvinvointialueen valmistelutehtaviin
osallistuminen. Kaikki keskusten paallikot seka ldahes kaikki lahiesimiehet ovat liittyneet aktiivisesti
mukaan hyvinvointialueen valmistelun ohjaus- ja tyéryhmiin. Tyoryhmien puheenjohtajien ja
projektipaallikdiden osalta myds osa palkkausmenoista on siirtynyt hyvinvointialueen valmistelun
maksettavaksi. Sosiaalipalveluiden vuoden 2023 toimintaan kohdentuva suunnittelun tyépanos on
siirtynyt hyvinvointialueelle.

Sairauspoissaolot ovat kuormittaneet sosiaalipalveluiden kaikkien keskusten toimintaa poikkeuksellisen
paljon alkuvuonna 2022. Paddasiassa kysymys on ollut koronaan sairastumiseen liittyvista poissaoloista.

Ukrainan sotatilannetta ja sen vaikutuksia sosiaalipalvelujen tarpeeseen on seurattu ja
valmiussuunnitelmaa on paivitetty vastaamaan tilannetta.
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Sosiaalipalvelujen kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Muutos- TA 2022 Jaksotet Ennuste
3/2021 3/2022 % tuTA 2022
Tulot 7 074 1580 1445 -8,5% 6 652 1485 6 680
Menot 56 321 12 873 13 644 6,0 % 59524 13 605 59 203
Kate -49247  -11293 -12200 80% -52872 -12119 -52523
Poistot 12 3 3 7 2 7
Kuntaosuudet 49 259 11296 12202 80% 52879 12121 52530
Karkkila 13756 3374 3052 -9,6 % 14 865 3 646 14 350
Vihti 35503 7 922 9151 15,5% 38014 8482 38180
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Perhekeskus
(perhekeskuspaallikko)

Hyvinvointialueen palvelujen yhdenmukaistaminen on kdynnistynyt kaikkien perhekeskuksen palvelujen
osalta. Tavoitteena on saada palvelut tasalaatuisiksi koko Lansi-Uusimaan hyvinvointialueella.
Tyoskentelyn ensimmaisessa vaiheessa selvitetdan ja yhteensovitetaan palvelukuvaukset. Osana koko
hyvinvointialueen toimintakulttuuria kehitetddan mm. lastensuojelun valtakunnallista systeemista
tyomenetelmas, ns. Syty-menetelmaa.

Lastensuojeluun liittyvia raskaita palveluita tarkastellaan aina ensisijaisesti lapsen ja nuoren tuen ja
suojelun tarpeesta kasin. Sijaishuollon ratkaisut tehddan ensisijaisesti perhesijoituksina. Vaikeassa
kokonaistilanteessa oleville nuorille ainoa sijoitusvaihtoehto on usein laitosmainen hoito, jossa on
mahdollista saada erityistukea. Karkkilan avohuollon asiakkaiden maara on kaantynyt laskuun uusien tyon
organisointimallien kayttdonoton myota. Tyoskentelyssa painopisteena on varhainen tuki perheille.

SIB-hankkeen ‘Rinnalla kulkija’ on rekrytoitu ja tydskentely perheiden kanssa on alkanut aktiivisesti
maaliskuussa. Perhetyon seka tehostetun perhetydn kehittdminen omana palveluna jatkuu ja mallia
kehitetddn systemaattisesti siten, ettd jatkossa pystytddn vastaamaan yhda nopeammin ja
proaktiivisemmin perheiden palvelutarpeeseen. Parhaillaan kdynnissa oleva hyvinvointialueen palvelujen
yhdenmukaistamisprosessi vaikuttaa myo6s Karviaisen perhesosiaalitydon palvelujen maarittelyyn.
Ensisijaisesti pyrimme tuottamaan ennaltaehkaisevia, oikea-aikaisia palveluita siten, ettd valtytdan
siirtymiseltd erityispalveluihin. Sijaishuollossa olevien lasten ja nuorten kotiuttamisprosessin
tehostaminen osana lastensuojelun kokonaisvaltaista kehittamistyota jatkuu. Perhehoitoon on sijoitettu
enemman sijaishuollon palveluita tarvitsevia lapsia, tdma on myonteinen kehitystrendi.

Lastensuojelun tukea tarvitsevien perheiden tilanne nayttaytyy erittdin huolestuttavana edelleen.
Lastensuojelun asiakkaiden maara nayttda kasvavan Vihdissa verrattuna vuoteen 2021, Karkkilassa tilanne
on pysynyt ennallaan. Vanhempien vasymys, taloudelliset huolet ja mielenterveyteen liittyvat asiat
kuormittavat vanhemmuutta. Nuorten tilanteiden haasteellisuus nayttaytyy kaikissa palveluissa,
ahdistuneisuus- ja masennusoireita esiintyy paljon. Erikoissairaanhoito on erittdin ruuhkautunut ja tdma
tilanne kuormittaa peruspalveluita.
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Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet tavoitteen

saavuttamiseksi

Status
(kuukauden

Kodin ulkopuolelle

sijoitettujen
asiakkaiden maara
laskee

Vihti, alle 80
asiakasta

Karkkila, alle 30
asiakasta

Lastensuojelun
avohuollon
asiakasmaara
laskee

Vihti, alle 120
asiakasta

Karkkila, alle 50
asiakasta

Sosiaalihuoltolain
mukaisten
palvelujen kaytto
kasvaa

Vihti 250 perhettd
Karkkila 60
perhetta

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen
asiakkaiden maara
(sisaltaa avohuollon
sijoitukset, kiireelliset

sijoitukset ja huostaan

otetut)

ennuste 2021:
Vihti 80 asiakasta
Karkkila 30 asiakasta

Avohuollon
asiakkaiden maara

tilanne 8/2021:
Vihti 115 asiakasta
Karkkila 42 asiakasta

Asiakkaiden
lukumaara
sosiaalihuoltolain

mukaisissa palveluissa

tilanne 8/2021
Vihti 200 asiakasta
Karkkila 43 asiakasta

Perhetyon, tehostetun
perhetyon ja
tukihenkilétoiminnan
tehostaminen

Tyoskentely sijoituksesta
takaisin kotiin

Perhetyo ja tehostettu
perhety6 omana tyona
lisaantyy, systeeminen
toimintamalli otetaan kayttoon

Neuropsykiatristen
tukimenetelmien kaytto
vahvistuu

ADHD-lasten hoitopolut
selkiytyvat

Monialainen yhteistyo
asiantuntijaverkostossa
vahvistuu

Perheiden tuen tarpeen
ohjausta sosiaalihuoltolain
mukaisiin palveluihin
vahvistetaan

tilanne)
Maaliskuu
Vihti

78,

Joista
perhehoito
47

Karkkila
29, joista
Perhehoito
15

Maaliskuu

Vihti:
118

Karkkila:
29

Vihti:
250
Karkkila:
47
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Perhekeskuksen kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Muutos- TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 % TA 2022

Tulot 1301 330 287 -13,1% 726 184 760

Menot 15217 3451 3584 3,9% 14 181 3216 14311

Kate -13916 -3121 -3 298 57%  -13455 -3032 -13552

Poistot 4 1 0 4 1 4

Kuntaosuudet 13920 3122 3298 5,6% 13459 3033 13492

Karkkila 3700 921 542  -41,1% 3640 906 3320

Vihti 10220 2201 2756 252 % 9819 2115 10 236
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Kodin ulkopuolelle laitoksiin sijoitut

Kodin ulkopuolelle laitoksiin sijoitetut kate pl. jasenkuntien

maksuosuus
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Tulot 839 233 251 7,7% 646 179 507

Menot 5982 1338 1413 5,6 % 5212 1166 5212
Kate -5 143 -1 105 -1162 52% -4 566 -986 -4 705
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Kodin ulkopuolelle perheisiin sijoitetut

Kodin ulkopuolelle perheisiin sijoitetut kate pl. jasenkuntien
maksuosuus
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Tulot 326 74 22 -70,3 % 0 0 22
Menot 1622 321 369 15,1 % 1309 259 1539

Kate -1 296 -247 -348 40,7 % -1 309 -259  -1517
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Vireille tulleet lastensuojeluasiat ja palvelutarpeen arvioinnit

Valmistuneet lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnit maalikuussa 2022

Kunta / Lkm Palvelutarpeen arviointi on valmistunut Palvelutarpeen arviointi ei ole
toimija valmistunut
3 kk maaraajan 3 kk maaraaika kasittely kesken maaraaika
puitteissa ylitetty maaraajan ylitetty
(Ikm) (Ikm) puitteissa (Ikm)
(Ilkm)

Karviainen 52 13 0 37 2
Vihti 40 10 0 28 2
Karkkila 12 3 0 9 0

Kaksi tapausta, joissa 3kk maaraaika ylitetty ja palvelutarpeen arviointi on kesken, ovat Ankkuritiimissa
Ankkurin sosiaalityontekijalla kasittelyssa. Ankkurin sosiaalitydon johtaminen on Lohjan vastuulla.
Ylitysten syyt pyydetaan Lohjan kaupungin lapsiperhetyon paallikolta.

Tiedonsaannit ja ilmoitukset maaliskuussa 2022

Kunta / Lkm Kasittely aloitettu
toimija
Enintdan 7 pv 8-14 pv yli 14 pv ei aloitettu,
(Ilkm) (Ilkm) (Ikm) madraaika ei vield
paattynyt
(Ikm)
Karviainen 173 172 1 0
Vihti 132 131 1 0
41
Karkkila 41 0 0
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Sosiaalipalvelukeskus
(palvelupaallikko)

Sosiaalipalvelukeskuksen yksikditd ovat Aikuisten sosiaalityd, Vammaisten sosiaalityo, |kdadntyneiden
sosiaalityd ja Tyohon kuntoutuksen palvelut. Sosiaalipalvelukeskuksessa toteutetaan laajasti
sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain, toimeentulotukilain, vammais-  ja erityishuoltolain,
vanhuspalvelulain sekad tyohon kuntoutusta koskevan lainsdadannén mukaisia palveluja. Sosiaalityossa
arvioidaan asiakkaan palveluntarvetta, tehdaan asiakassuunnitelmat ja paatokset, toteutetaan palveluja
sekd koordinoidaan etenkin erityisen tuen tarpeessa olevien henkiléiden palvelujen toteuttamista
verkostoissa. Palveluneuvonta ja ohjaus on osa kaikkia toimintoja. Palvelujen tavoitteena on — asiakkaille
kuuluvien lakisdateisten palvelujen jarjestamisen lisdksi - asiakkaan omien voimavarojen tukeminen,
asiakkaan kuntoutuminen sekd mahdollisimman itsendinen parjaaminen.

Aikuisten sosiaalityon yksikkd vastaa aikuissosiaalityon lisdksi keskitetysti tdydentdvan ja ehkaisevan
toimeentulotuen palveluista, aikuistumisen tuesta eli taysi-ikdisten jalkihuoltonuorten palveluista,
sosiaalitydon asumispalvelusta, valitystilitoiminnasta ja maahanmuuttajien sosiaalitydostd. Vammaisten
sosiaalityon yksikko vastaa vammaispalvelulain ja erityishuoltolain mukaisista palveluista, joita ovat muun
muassa henkildokohtainen apu, vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu, asunnonmuutostyot seka
palveluasuminen. Erityishuoltolain mukaisia kehitysvammaisten palveluja ovat esimerkiksi asumispalvelu,
tyo- ja paivatoiminta sekd perhehoito. Tyohon kuntoutuksen palvelujen yksikké vastaa tyottomien
aktivoinnista, palkkatukityollistamisestd ja kuntouttavasta tydtoiminnasta, jota toteutetaan paaosin
tyopaja Werstaalla. Ikddntyneiden sosiaalityon yksikkd vastaa asiakasryhman palveluista, joita ovat
ikdadntyneiden sosiaalityd ja sosiaaliohjaus, omaishoidon tuki, lyhytaikaishoito, tehostettu
palveluasuminen, sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu, asunnonmuutostyét seka veteraanien
palvelut.



OSAVUOSIKATSAUS

Maaliskuu 2022

Talousarviotavoite Mittari Toimenpiteet tavoitteen Status
saavuttamiseksi (kuukauden

tilanne)
Toimeentulotukihakemukset = Maaraaika Kasittelyajan seuranta 98 %
kasitelldan oikea-aikaisesti, toteutuu / ei paivittadin ja tarvittavat sahkoisista
mutta vahintdan seitseman toteudu toimenpiteet hakemuksista
vuorokauden aikana kasitelty 7 vrk

sisalla.
Vammaispalvelun Maaraaika Kasittelyajan seuranta Paatos tehty 3
hakemukset otetaan toteutuu / ei kuukausittain ja tarvittavat kk:n sisalla
kasittelyyn oikea-aikaisesti, toteudu toimenpiteet hakemuksesta
mutta viimeistddn seitsemadn =100%

vuorokauden aikana ja
paatés tehdadan vahintaan
kolmen kuukauden kuluessa

Ikdantynyt asiakas saa Maaraaika Kasittelyajan seuranta ja 85 %
palvelutarpeen arvioinnin toteutuu / ei tarvittavat toimenpiteet palvelutarpeen
seitseman arkipdivan toteudu arvoista on
kuluessa ja tarvitsemansa aloitettu 7
palvelut oikea-aikaisesti vuorokauden
kuitenkin viimeistadn sisalla.
lakisdateisessd madrdajassa Palveluiden
odotusajat

raportoidaan
puolivuosittain

Sosiaalipalvelukeskuksen menoissa huomio kiinnittyy toimeentulotukeen, kehitysvammaisten
asumispalveluiden ostoihin seka ikaantyneiden omaishoidontukeen, joissa on menopaineita
ensimmaisten 3 kuukauden toteuman perusteella talousarvioissa odotettua enemman. Kokonaisuutena
sosiaalipalvelukeskus ei kuitenkaan ylita talousarviokehysta toimintamenojen osalta. Toimintakulut ovat
toteutuneet kokonaisuutena hivenen odotettua alhaisempina. Toimintatuloja on kertynyt myos
odotettua vahemman, mika pitkalti selittyy viime vuonna voimaan tulleilla asiakasmaksulakimuutoksilla,
jotka ovat olleet asiakkaille eduksi laskien asiakasmaksuja, mutta epdedullisia kuntayhtyman
tulokertyman kannalta.

Sosiaalipalvelukeskuksen yksikot ovat alkuvuonna olleet tiiviisti mukana muutostydssa kohti
hyvinvointialueelle siirtymista. Vammaispalveluissa on keratty palveluiden nykytilaa kuvaavaa tietoa
hyvinvointialue valmisteluun. Tydntekijat ovat mukana hyvinvointialueen hankeorganisaation
johtamissa tydryhmissa, joissa kartoitetaan palveluiden nykytilaa seka valmistellaan palveluittain
prosesseja ja palveluiden jarjestamisperiaatteita. Ikddntyneiden palveluissa on hyvinvointialue
muutosty6ssa niinikdan kartoitettu nykytilaa ja liitytty mukaan hyvinvointialueen valmisteluun.
Ikaantyneiden palveluissa valmistellaan hyvinvointialuetasoisesti mm. asiakkaaksi tulon,
asiakasohjauksen ja asumisen prosesseja seka valmistellaan yhtenaisia palveluiden
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mydntdamisperiaatteita. Tyoikaisten palveluissa aikuissosiaalitydssa Karviainen on myds mukana
hankeorganisaation tyéryhmissa.

Ikaantyneiden palveluissa on alkuvuoden painopiste ollut vuodeosastojen toiminnan turvaaminen
tilanteessa, jossa Nummelan osaston paikkalukua laskettiin. Sujuvaa jatkohoitoon siirtymista osastoilta
on turvattu lisddmalla ostettujen asumispalvelupaikkojen maaraa Vihdissa. Koronatilanne on
hankaloittanut asumispalveluihin siirtymista, koska monissa hoitokodeissa on ollut sulkuja
koronatilanteen takia. Jatkohoitopaikkatilanne vuodeosastolta tehostettuun asumispalveluun
siirtymisessa on ollut hankala Karkkilassa, jossa haastetta on tuonut korona, joka kdytdannossa pysadytti
siirtymiset Karkkilan alueella sijaitseviin jatkohoitopaikkoihin ja osaltaan kasvatti tehostettua
asumispalveluita odottavien maaraa alkuvuodesta.

Ukrainan tilanteeseen on varauduttu tydikdisten sosiaalitydssa ja maahanmuuttososiaalityOssa.
Maaliskuun loppuun mennessa alueelle on tullut jonkin verran ukrainalaisia, mutta tama ei ole viela
vaikuttanut oleellisesti palveluiden kysyntaan.

Sosiaalipalvelukeskuksen kate pl. jasenkuntien

maksuosuus
25 000
30 000
25 000
(1]
2 20000
2 m— Toteutuma 2021
[
§ 15000 B Toteutuma 2022
= Talousarvio 2022
10 000
5 000 Il ‘ |
0
S I - s B S Y & B wud
1 000 euroa TP 2021 Tot Tot Muutos- TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 % TA 2022
Tulot 3710 788 632 -19,8 % 4 004 850 3 859
Menot 31487 7 055 7726 9,5% 35485 7 951 35005
Kate -27 777 -6 267 -7 095 13,2 % -31481 -7 100 -31146
Poistot 1 0 0 0 0 0
Kuntaosuudet 27 778 6 267 7 095 13,2 % 31481 7102 31 146
Karkkila 6718 1612 1664 3,2% 7 623 1829 7 442
Vihti 21060 4 655 5431 16,7 % 23 858 5273 23704
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Kehitysvammaisten asumispalvelut

Kehitysvammaisten asumispalveluiden kate pl.
jasenkuntien maksuosuus

g 000
7 000
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E 5 000
2 2000 W Toteutuma 2021
o
3 e Toteutuma 2022
= 3000
T3 lousarvio 2022
2 000
1000
0
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«,}@ ‘zgr @"5& ‘b‘:’ «0\5 *_Qa Q@v\ © r.,‘t\ \’0\@ %@.‘\@ \0\5
1000
euroa
Tulot 317 67 43 -35,8 % 353 75 353
Menot 7472 1626 1 855 14,1 % 7784 1694 7784

Kate -7 155 -1 559 -1 812 16,2 % -7 431 -1619 -7431
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Henkilokohtainen apu

Henkil6kohtaisten avustajien kate pl. jasenkuntien

maksuosuus
4000
3500
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@ 2500
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2 2000 B Toteutuma 2021
o
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= 1500
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1000
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0
> Bl = [] S S N o ] e o>
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1000
euroa
Tulot 154 0 0 135 0 135
Menot 3290 659 694 5,4 % 3799 761 3699
Kate -3136 -659 -694 5,4 % -3 664 -761 -3 564
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Ikaihmisten asumispalveluiden ostot

Ikaihmisten asumispalveluiden ostojen kate pl.
jasenkuntien maksuosuus

10 000
9 000
8 000
7000
8 6000
5 5000 I Toteutuma 2021
g 4 000 s Toteutuma 2022
3000 =—Talousarvio 2022
2000
1000 I | |
0
%&é‘%é@‘@@" '2"\@«9‘:’& *‘E';e »bégb & o 9@@é<§ \.06\\3
euroa
Tulot 2612 625 533 -14,8 % 2777 664 2627
Menot 10 368 2523 2 667 5,7% 12197 2 968 11897

Kate -7 756 -1 898 -2 135 12,5% -9.420 -2304 9270
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Omaishoito

Omaishoidon kate pl. jasenkuntien maksuosuus

2 000
1800
1600
1400
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1000
euroa
Tulot 18 3 2 -46,3 % 19 3 19
Menot 1693 307 299 -2,5% 1895 344 1835

Kate -1675 -304 -298 -2,1% -1 876 -340 -1816
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Kotiin annettavat palvelut

(palvelupaallikko)

Talousarviotavoite

Mittari

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Status
(kuukauden
tilanne
maaliskuu)

Asiakas saa tarvitsemansa
yksil6lliseen
palvelutarpeen arviointiin
perustuvat palvelut oikea-
aikaisesti

Kotihoidon oikealla
resurssoinnilla ja tyon
organisoinnilla kyetaan
vastaamaan asiakkaiden
palvelutarpeeseen;
tavoitteena saannéllisen
kotihoidon valitén tydaika
sairaanhoitajilla 40 % ja
Iahihoitajilla 60 %

Digitaaliset palvelut osana
asiakkaiden sadnndllisen
kotihoidon
palvelukokonaisuutta;

etdhoiva 53 asiakasta
ladkeautomaatit 30
asiakasta

Toivokodin tayttoaste 95,5
%

Saannollisen
kotihoidon asiakkaiden
hoito- ja
palvelusuunnitelman
mukaan suunnitellut ja
toteutuneet tunnit
vastaavat toisiaan

Saannollisen
kotihoidon valittéman
tyGajan seuranta
kuukausittain
(Kh1,Kh2,Kh3)

Etdhoiva asiakkaat,

seuranta kuukausittain.

Ladkeautomaatti
asiakkaat
saannollisessa
kotihoidossa, seuranta
kuukausittain

Asiakaspdivien maara
suhteessa paikkoihin
(24 paikkaa)

Hoito- ja
palvelusuunnitelmien
prosessien tehostaminen
ja palveluiden tarpeen
mukainen mitoitus.

Kotihoidon tuottavuuden
lisddminen; tydnjaon,
prosessien ja
tiimirakenteen
kehittaminen yhdessa
henkiloston kanssa

Prosessien kehittaminen,
palveluiden markkinointi
asiakkaille. Etahoivan
sisallon ja kuntoutus seka
viriketoiminnan
kehittaminen.
Ladkeautomaatit osana
asiakkaiden hoitoa.

Uuden asukkaan muutto
prosessin sujuva ja
tehokas hallinta

Karkkila
Suun.2 342
Tot.2271 h
Vihti
Suun.3420 h
Tot.3375 h

Kh1

Lh 51%
Sh 26 %
Kh2

LH 48 %
Sh 28 %
Kh3

LH 53
SH 35

Asiakkaat 45
Kontaktit 1 656

Ladkeautomaatit
26 kpl

100 %

Saanndllisen kotihoidon Vihdin tiimit toimivat fyysisesti kahdessa eri tilassa. Vihdin KH1 on Nummelan
virastotalolla ja KH2 seka Tilapainen kotihoito on Vihdin kirkonkyldn Pappilanpellolla. Kotihoito 3 on

Karkkilassa.
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Kotihoidon tavoitteena on, ettd asiakas saa tarvitsemansa yksilolliseen palvelutarpeen arviointiin
perustuvat palvelut oikea-aikaisesti. Tavoitteena on, ettad asiakkaalle suunnitellut ja toteutuneet tunnit
vastaavat mahdollisimman tarkasti toisiaan. Suunniteltuja ja toteutuneita tunteja tarkastellaan jatkuvasti
arvioimalla hoito- ja palvelusuunnitelman vastaavuutta asiakkaan tarpeisiin seka kotihoidon asiakkaiden
kotona olevien NFC-tarrojen leimauksiin. Jarjestelman avulla voidaan seurata asiakkaan saamaa
palveluaikaa suhteessa asiakassuunnitelmaan sovittuun aikaan.

Kotihoidon tuottavuutta lisataan resurssin tarkoituksenmukaisella ja oikein kohdentuvalla organisoinnilla.
Saannollisen kotihoidon tehokasta resurssin kayttoa tarkastellaan toteutuneella valittomalla tydajalla.
Valiton toteutunut tyé on asiakkaan kanssa/luona tehtyd tyotd. Tavoitteena on ldhihoitajilla 60 %
valitonta tyota/tyévuoro ja sairaanhoitajilla 40 % valitonta tyotad/tyovuoro. Henkiloston sujuvaa kayttoa
seurataan reaaliaikaisesti. Tarvittaessa henkilostoresurssia siirretdan joustavasti yksikdoiden seka
sijaispankin valilla. Sijaispankin avulla henkilostén joustava kayttd helpottuu ja ulkopuolisten sijaisten
kayttoa pyritddn vahentamaan.

Karviaisen kotihoidon kdytossa on 45 etdhoivan Videovisit -laitetta, joiden avulla asiakkaaseen saadaan
etdkontakti. Maaliskuussa 2022 Karviaisen etdhoivan kautta otettiin 1656 kontaktia sdanndéllisen
kotihoidon asiakkaisiin. Teknologian kdytt66notto on vahentanyt hoitajien fyysisisia asiakaskaynteja seka
asiakaskaynteihin ja matkoihin mennyttd aikaa. Etdhoivan lisdksi pilotoinnissa on ladkeautomaatteja,
joiden avulla myos ladkkeenoton tarkistuskdaynteja kyetddn vahentdmdaan ja varmistamaan asiakkaan
turvallinen laakehoito. Etdhoivan tuomaa resurssin vapautumista on hyddynnetty muussa
resurssivajeessa. Lddkeautomaatteja on ollut kaytdssa Karkkilassa 16 ja Vihdissa 10 asiakkaalla.

Hoitohenkildston rekrytointi kotihoitoon on haastavaa. Sijaisuuksia on tayttamatta ja vakituisten toimien
hakuja joudutaan tekemaan useaan otteeseen. Vakituisia hoitajan toimia on avoinna Karkkilan
kotihoidossa, sijaispankissa ja Nummelassa. Etdhoivan ja lddkeautomaattien avulla on saatu apua
resurssivajeen aiheuttamaan tilanteeseen.

Koronapandemia aiheuttaa edelleen erityisjarjestelyja kotiin annettavien palvelujen osalta. Henkilost6a
on ollut runsaasti sairaana koronan vuoksi. Sijaistydvoiman saanti on ollut haastavaa. Asiakas tydsta on
jouduttu suoriutumaan alle normaalin miehityksen. Tilapdinen kotihoito on edelleen ottanut kotihoidon
asiakkaiden ja hoivakotien asukkaiden koronanaytteita. Asiakkaiden koronatartunnat ja altistumiset ovat
vaatineet henkil6kunnalta myos erityisesti aikaa vievaa suojavarustuspukeutumista.
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Kotiin annettavat palvelut kate pl. jasenkuntien maksuosuus

8000
7000

6000

5000

4000 I Toteutuma 2021
s Toteutuma 2022

1000 euroa

3000
T3 lousarvio 2022

2000

1000

1000 euroa TP 2021 Muutos- TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 % TA 2022

Tulot 2063 461 527 14,2 % 1922 429 2 061

Menot 9 047 2202 2 206 0,2% 9348 2275 9 407

Kate -6 984 -1741 -1680 -3,5% -7 426 -1 846 -7 436

Poistot 7 2 1 3 1 3

Kuntaosuudet 6 991 1743 1681 -3,5% 7 429 1847 7 349

Karkkila 3209 803 816 1,7% 3485 872 3483

Vihti 3782 940 865 -8,0% 3944 980 3866
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Kotihoito
Kotihoidon kate pl. jasenkuntien maksuosuus
6 000
5 000
4 000
8
a 3000 N Toteutuma 2021
g I Toteutuma 2022
2 000 m—— Talousarvio 2022
1000
1]
> -~ oy i
,\,}&& & \i\"%\‘, & «0&0 & %Q’(‘b M @fé@" N
1000
euroa
Tulot 958 190 227 19,5 % 705 140 805
Menot 5786 1424 1402 -1,5% 5794 1426 5794

Kate -4 828 -1234 -1175 -4,8 % -5 089 -1286 -4989
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TERVEYSPALVELUT
(terveysjohtaja)

Terveyspalvelujen kate pl. jasenkuntien maksuosuus

30 000
25 000

20 000

15 000 I Toteutuma 2021

W Toteutuma 2022

1000 euroa

10000 m——Talousarvio 2022

5000

1000 euroa TP 2021 Tot TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 TA 2022

Tulot 11130 1263 1146 -9,3% 4738 538 4548

Menot 32 255 7 699 7771 0,9% 27 285 6513 29935

Kate -21125 -6 437 -6 626 29%  -22547 -5975 -25386

Poistot 52 12 12 52 13 52

Kuntaosuudet 21177 6 449 6 638 2,9% 22 599 5988 25438

Karkkila 6312 1894 1929 1,8% 7 101 2131 8115

Vihti 14 865 4554 4709 3,4% 15 498 4748 17323




OSAVUOSIKATSAUS

Maaliskuu 2022

Terveyspalvelukeskus
(palvelupaallikko)

Talousarviotavoite Mittari Toimenpiteet
tavoitteen

saavuttamiseksi

Status (kuukauden tilanne)

Asiakkaat ovat Happy or not Raporttien Toteutui.
tyytyvdisia palveluihin saannollinen 92 % asiakkaista ovat olleet
vastaanotoilla: lapikaynti tyytyvaisia palveluun.

Tavoitteena 90 %

positiivista palautetta

Asiakkaat padsevat

palveluihin joustavasti

ja riittdvan nopeasti
Tavoite: 14 vrk

Digiklinikan chatin

kayttoonotto ja HTA-

keskuksen
vakiinnuttaminen
osaksi

terveysasematoiminta

a, tavoitteena 7 500
hoitajien
digiklinikkakontaktia
vuodessa

Suun
terveydenhuollossa

kehitetadn ja otetaan

kayttoon

hoivayksikéiden suun

terveydenhoidon
tiimitoimintamalli

T3 (kolmas vapaa
aika vastaanotolle)

Toteutui / ei
toteutunut,
digiklinikkakontakt
ien lukumaara

Toteutui/ei
toteutunut

henkildston kanssa
seka
asiakaskokemuksen
kehittdminen
Ajanvarauskirjojen
suunnittelu

Henkilosto
koulutetaan
jarjestelman
kayttoon

lkdantyneiden suun
terveydenhoidon
tiimin
toimintamallin
vakiinnuttaminen

Avovastaanotot:
2 vrk (Kla), 1 vrk (Nla)

Kuntoutus:
15 vrk (Nla)21 vrk (Kla)

Suuhygienistien vastaanotot:
6 vrk (Kla), 36 vrk (Nla)

Mielenterveysavovastaanotot:
11 vrk (Kla), 15 vrk (Nla)

Paihdehoitajan vo:

7 vrk (Kla), 7 vrk (Nla)
Chat-palvelu otettu kayttéon
tammikuun lopussa.

Maaliskuussa kontakteja

yhteensa
453.

Toteutui.
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liikuteltavalla

hoitoyksikélla

Vuodeosastojen Lapimenoaika, Osastoilla Lapimenoaika ei toteutunut.
asiakkaat paasevat kayttoaste toteutetaan Karkkilan osastolla.

hoitoon joustavasti ja kuntouttavaa Karkkilan osasto: 24.3 vrk,
riittavan nopeasti tyootetta Nummelan osasto: 18.5 vrk.
Tavoite: alle 20 vrk Kayttdastetavoite ei
(lapimenoaika), 95 % toteutunut Nummelan
(kayttoaste) osastolla: Karkkila 97.1 %ja

Vihti 91%.

Terveysasemien hoitajavastaanotot

Tartunnanjaljitys on saatu lopetettua kdaytdnnossa kokonaan maaliskuussa. Tartunnanjaljitysta tehdaan
enaa lahinna hoitokotien asiakkaiden osalta. Puhelinty6td on edelleen paljon. Puhelumaéarat ovat olleet
ajalla 1.3-31.3.2022 7 140 ja ajalla 1.3-31.3.2020 ennen koronaa yhteensa 6 155. Puhelintyo kattaa
reseptien uusinnat, koronapuhelut ja koronarokotuspuhelut sekd muut kiireettémat, etta kiireelliset
asiat. Rokotusten osalta toimitaan kansallisen rokotusasiantuntijaryhman (KRAR) ohjeiden mukaisesti.

HTA-keskuksen (HTA=hoidon tarpeen arvio) toiminta on vakiintunut. Hoidon tarpeen arvioinnissa potilaan
yhteydenottoon vastaavat sairaanhoitajat ja heilld on kaytettavissa lasna oleva ladkari, jota konsultoida
asiakkaan hoitoon liittyvissa asioissa. Yhteydenoton yhteydessa potilaan asia saattaa tulla hoidetuksi tai
tarvittavia esitutkimuksia voidaan maarata jo ennen hoitajan tai ladkarin vastaanottoa. HTA-keskuksessa
tyoskentelee paadsaantdisesti 6 hoitajaa. Viikon alussa yhteydenottoja on enemman kuin loppuviikolla.
CHAT yhteydenotot ovat lisddntyneet tasaiseen tahtiin. Kiireelliset puhelut ja CHAT yhteydenotot
hoidetaan saman péivan aikana, kiireettémia puheluita soitetaan viimeistdan seuraavien arkipaivien
kuluessa.

Hoitajavastaanotolla on ollut edelleen paljon poissaoloja ja lomia, mikd on vaikuttanut palvelujen
saatavuuteen (vastaanotoilla ja puheluissa).

Kuntoutuksen yksikko

Saatavuus fysioterapeutin vastaanotolle on hieman heikentynyt molemmissa toimipisteissa Nummelassa
ja Karkkilassa maaliskuun aikana. T3-lukemat ovat olleet maaliskuussa 2022 Karkkilassa 21 vrk ja
Nummelassa 15 vrk. Fysioterapiavastaanottoja on ollut maaliskuussa 2022 Nummelassa 467 ja Karkkilassa
124. Vastaanottokaynteja oli Nummelassa vuoden 2020 maaliskuussa 323 ja vuoden 2021 maaliskuussa
515. Karkkilassa vastaavasti kdynteja oli vuonna 2020 maaliskuussa 107 ja vuonna 2021 162.

Karkkilan kuntoutusyksikdssa on ollut kaksi pidempaa henkiléston poissaoloa.
Mielenterveys- ja pdihdepalvelut

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen asumispalveluissa oli maaliskuussa yhteensd 84 asiakasta.
Perusturvakuntayhtyma Karviaisen omissa yksikoissa Majatuvalla oli yhteensa 22 asiakasta ja Kompassissa
oli yhteensa 22 asiakasta, seka intervalleilla 4 asiakasta. Ostopalveluihin sijoitettujen asiakkaiden maara
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oli 36. Kompassin kaksiot (2 asuntoa) on otettu soluasumiskayttédn. Maaliskuussa soluasunnoissa asui
yhteensa 2 asukasta, mutta toukokuun alusta naisten soluasunto tayttyy. Henkilostoresurssia on lisatty
yhdelld ohjaajalla, jotta oikea mitoitus (0,5) toteutuu. Henkiloston osalta sijaisia on tarvittu vain
satunnaisiin sairaspoissaoloihin. Uusia asumispalveluhakemuksia tuli maaliskuussa yhteensd 3kpl.
Majatuvan ja asumisohjauksen yhteinen ryhméatoiminta on lahtenyt hyvin kayntiin.

Mielenterveys- ja paihde avopalveluihin paasyn T3 aikaa seurataan saannollisesti tyéryhman kanssa joka
viikkoisissa tiimipalavereissa. Pdihdeasiakkaat ohjautuvat usein suoraan paihdehoitajan vastaanotolle.
Koska Esko-kdynnin kautta ohjautuu padasiassa mielenterveysongelmien vuoksi apua hakevat, ei
vastaanotolla tarvitse valttdmatta olla paihdehoitajaa, vaan psykiatrinen sairaanhoitaja voi hoitaa Esko-
vastaanottoa myo6s yksin. Ndin on vapautettu paihdehoitajaresurssia paihdetyéhoén seka pyritty myos
selkeyttamaan psykiatrisen sairaanhoitajan tyonkuvaa. T3 ajat maaliskuu: Esko Vihti 15 vrk, Esko Karkkila
13 vrk ja Pdihdevastaanotto Vihti 7 vrk ja Karkkila 7vrk.

Ryhmatoiminnat ovat toteutuneet maaliskuussa normaalisti. Ajankohtaiset ryhmat ovat olleet
masennuksen hoitoon tarkoitettu Joustavampi mieli -ryhma ja ahdistuksen hallinnan psyko-edukatiivinen
luentosarja, joka toimii etdna ja naita luentosarjoja jarjestetddn non-stoppina. N&illd on tarkoitus lisata
asiakkaiden palveluvalikkoa.

Paihdety6ssa on huomattu alkuvuoden aikana, etta Via-ajoilla (vastaanotto ilman ajanvarausta) kdy hyvin
vahan asiakkaita. Taman johdosta Via-ajat siirtyvat huhtikuun alusta keskipaiville. Pdihdeongelmissa
korostuu nyt huume-, monipaihde-, ja myo6s ladkeriippuvuudet, jotka ovat yleisesti vaatineet pitkidkin
laitosvieroitus- ja laitoskuntoutusjaksoja.

Asumisohjausta on pyritty tuomaan esille vaihtoehtona asumispalveluille mielenterveys- ja
paihdeasumispalvelujen SAS-tyotyhmdassa. Toiminnan kuvausta selkeytetdan yhdessa tyéryhman kanssa
kehitystyon kautta kevaan aikana. Asiakkaita asumisohjauksessa on yhteensa 61. Maaliskuussa on alkanut
yhteensa 6 uutta asiakkuutta ja paattynyt 5. Asumisohjaus toteuttaa yksilotyon lisdksi ryhmatoimintaa
yhdessa asumispalvelujen kanssa, mika vahentda ostopalvelujen tarvetta. Nummelassa ja Karkkilassa on
tarjolla ns. paivatoimintaryhmia kolme kertaa viikossa.

Mielenterveys- ja pdihdepalvelujen avopalveluissa on maaliskuussa henkiloston tilanne ollut tasainen, ei
pitkia poissaoloja.

Vuodeosastot

Sekda Nummelan ettd Karkkilan osastot ovat olleet ldhes koko ajan tdynnd. Nummelan osaston
osastopaikkojen  vahennys  saatiin paatokseen helmikuussa. Muutoksen seurauksena
vuodeosastopaikkoja on yhteensd 24 (+1) paikkaa. Osastoilla ldpimenoaika oli Nummelassa alle
tavoitetason eli 18.5 ja Karkkilassa yli tavoitetason 24.4. Kayttdaste tavoite jai nummelan osastolla alle
tavoite tason ollen 91%. Kayttdasteeseen vaikuttaa vallitseva infektio tilanne, talldin eristyshuoneiden
tarve on suurempi ja ndin ollen potilasmaara alhaisempi. Henkilokunnan poissaoloja paikataan
keikkatyovoimalla ja tarvittaessa joudutaan korvaamaan sairaanhoitajien tydvuoroja ldhihoitajilla
sairaanhoitajien huonon sijaissaatavuuden vuoksi.
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Laakaripalvelut

(terveysjohtaja)

Talousarviotavoite Mittari Toimenpiteet Status
tavoitteen (kuukauden
saavuttamiseksi tilanne)

Asiakkaat paasevat T3 (kolmas vapaa Toimintojen Karkkila 19 vrk,

palveluihin joustavasti ja aika vastaanotolle) sopeuttaminen ja Vihti 37

riittavan nopeasti tehtavien priorisointi

Tavoite 14 vrk

Etdvastaanottotoiminnan Hoitopuhelujen ja Digiklinikan ja HTA - Hoitopuhelut
kehittaminen, digiklinikkakontaktien = keskuksen toiminnan Karkkila 491,
lukumaara kayttoonotto ja Vihti 1697

tavoitteena 13 000 laakarien
hoitopuhelua vuodessa ja

2 500 ladkarien
digiklinikkakontaktia vuodessa

kytkeminen osaksi YHT 2188
paivittaista toimintaa
Chat
konsultaatiot
kirjaantuvat
hoitajille

Terveysasemien laakarien resurssi on palautunut normaalille tasolle, mika nakyy parantuneena
palvelujen tuottamisena eri yksikoille seka vastaanottotoiminnan elpymisena. Kiireettémien
vastaanottojen lukumaara pysyi Ihelmikuisella tasolla, kiirevastaanottokdynteja oli Vihdissa 766 ja
Karkkilassa 317, kiireettomia kdynteja oli Vihdissd1026 ja Karkkilassa 336. Edelleen merkittdva osa
potilaista hoidetaan etdkontaktilla, mikd vastaa tavoitetta (ks taulukko). Haastetta toi maaliskuussa
vastaanottoty6hon seka sektorityéhon laakarien sairastuminen koronaan: paasaantoisesti koronassa oli
n. 2 ladkaria kerrallaan koko kuukauden ajan.

Koronaan liittyva tydpanos ladkareiden osalta on pysynyt nyt vielad alkuvuoden tasolla maaliskuun.
koronatyohon kaytettiin entisen 2 htv:n sijaan 0.5 htv tydpanosta, ndin resurssia on jadnyt muuhun
vastaanottotyohon.

Suun terveydenhuollon toiminnassa lahestytdan epidemiaa edeltdvaa aikaa. Suuhygienistien ja
hammasladkareiden vastaanottoaikojen pituuksia on lyhennetty. T3-mediaani on ollut maaliskuussa
suuhygienisteilla Nummelassa 36 ja Karkkilassa 6. Hammaslaakareilld T3-mediaani on ollut Nummelassa
134ja Karkkilassa 82. Maaliskuussa Karkkilan hammashoitolassa on ollut edelleen kahden
hammaslaakarin vajaus rekrytointihaasteista johtuen. T3-aika on pidentynyt myos sairauspoissaoloista
johtuen. Spider Med Oy:lta on ostettu 100 kokonaishoitoa helpottamaan akuuttia
hammaslaakarivajausta. Kaksi ostopalveluhammaslaakaria ontyoskennellyt Karkkilassa ja Nummelassa
sunnuntai-pdivina 20.3. alkaen.
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Koronahammaspaivystys sitoo kaytettavissa olevia resursseja, silla erityisjarjestelyiden vuoksi
koronapotilaiden hoito vie tavanomaisiin potilaisiin verrattuna kolminkertaisen ajan ja kaksinkertaisen
hoitajaresurssin. Erityisjarjestelyja vaativia potilaita on useampi viikossa.

Henkilokunnan sairauspoissaoloja on edelleen, mikd vahentaa kdytettavissa olevia potilasaikoja.
Suuhygienistin kaynnit palveluyksikdissa ovat maaliskuussa toteutuneet helmikuuta paremmin.
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Terveyskeskuksen vastaanotto

Terveyskeskuksen kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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0
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euroa
Tulot 7 894 424 387 -8,7% 1770 95 1770
Menot 14 686 3627 3460 -4,6 % 9913 2448 12722

Kate -6 792 -3 203 -3 073 -4,1% -8 143 -2353 -10952
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Tyoikdisten asumispalvelut

Tyoikdisten asumispalveluiden kate pl. jasenkuntien

maksuosuus
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1000
euroa
Tulot 597 147 41 -72,2 % 188 46 188
Menot 2753 622 712 14,5 % 2430 549 2470

Kate -2 156 -475 -671 413 % -2242 -503 -2 282
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Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollon kate. pl jasenkuntien

maksuosuus
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Tulot 1128 260 283 8,9 % 1428 329 1328
Menot 3905 949 909 -4,2 % 3799 923 3 800

Kate -2777 -689 -626 -91% -2371 -594 -2472



OSAVUOSIKATSAUS

Maaliskuu 2022

Vuodeosasto
Osaston kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000
euroa
Tulot 750 267 156 -41,7 % 645 230 555

Menot 5479 1334 1213 -9,1% 5560 1354 5060
Kate -4729 -1 067 -1 057 -0,9 % -4 915 -1124 -4505
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ERIKOISSAIRAANHOITO

Erikoissairaanhoidon kate pl. jasenkuntien maksuosuus
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1000 euroa TP 2021 Tot Tot Muutos- TA 2022 Jaksotettu Ennuste
3/2021 3/2022 % TA 2022

Tulot 94 4 4 -3,9% 0 0 0

Menot 48 978 13507 14 412 6,7 % 54 813 15116 54 313

Kate -48 884 -13 503 -14 408 6,7 % -54 813 -15116 -54 313

Rahoituskulut 0 0 0 0 0

Kuntaosuudet 48 884 13503 14 408 6,7 % 54 813 15 140 54 313

Karkkila 11714 3044 3590 17,9% 13752 3574 13252

Vihti 37170 10458 10818 3,4% 41061 11553 41061

Elektiivisten ldhetteiden lukumaara Karkkilassa oli tammi-maaliskuussa 448 kpl, mika oli 5,3 %
(24 kpl) suurempi kuin 2021 ja 9,8 % (40 kpl) suurempi kuin v. 2019. Alkuvuodesta lahetteita tuli
eniten silmatautien erikoisaloille (67 kpl), naistentautien ja synnytysten erikoisaloille (56 kpl),
gastroenterologian (45 kpl) ja ortopedian erikoisalalle (31 kpl).

Vihdin osalta elektiivisten lahetteiden maara 1 463 kpl, mika oli 2,4 % (35 kpl) suurempi kuin v.
2021 ja 1,2 % (17 kpl) suurempi kuin v. 2019. Alkuvuodesta eniten ldhetteitd tuli naistentautien
ja synnytysten (217 kpl), silmatautien (119 kpl), gastroenterologian (159 kpl) ja ortopedian
erikoisalalle (107 kpl).

Vuodeosastojonoissa oli Karkkilan osalta 61 potilasta, joista 10 oli jonottanut yli 6 kk. Eniten
jonottajia oli ortopedian erikoisalalla, 26 potilasta. Vihdin osalta vuodeosastojonoissa oli 183
potilasta, joista 33 oli jonottanut yli 6 kk. Eniten jonottajia oli ortopedian erikoisalalla, 68
potilasta. Paivakirurgian jonoissa oli 85 karkkilalaista potilasta, joista 41 odotti silmatautien
erikoisalan toimenpiteeseen sekda 308 vihtildistda potilasta, joista 125 odotti silmatautien
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erikoisalan toimenpiteeseen. Avohoidon jonoissa oli 20 karkkilalaista potilasta ja 534 vihtilaista
potilasta. Hoidon tarpeen arviota odottaa 34 karkkilalaista ja 125 vihtilaista.



D‘ Karviainen
TUNNUSLUVUT

Tukena eldmdssa

31.12.2021 tai
Tunnusluvut 2022 2021 tilanne | tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu|yhteensa

Sosiaalipalvelut

Aitiys- ja lastenneuvola, kdyntien  Karkkila 234 211 233 678
lkm Vihti 1229 1034 958 3221
Kodin ulkopuolelle sijoitetut

(lasten Ikm), Karkkila 28 27 29

14 13 15
14 14 14

joista perhehoidossa

joista laitoksessa
Kodin ulkopuolelle sijoitetut
(lasten Ikm), Vihti

joista perhehoidossa

87 85 78
48 47 47

joista laitoksessa 39 38 31

. . Karkkila 412 279 373 1064
Kodin ulkopuolelle sijoitetut, vrk
Vihti 1161 994 1093 3248
Lastensuojelun avohuollon
asiakkaat (tilanne kk:n viimeinen
pva) Karkkila 27 28 29
Vihti 126 124 118
Perhepalveluiden (Shl) Karkkila 50 50 47
asiakasmaara (tilanne kk:n
viimeinen pva) Vihti 209 242 250
Perheneuvolan kayntimaara Karkkila 76 56 132
Vihti 219 223 301 743
. P Karkkila 60 62 61 183
Psykologien kdyntimaara
Vihti 228 256 347 831
. e Karkkila 34 38 55 127
Terapeuttien kdyntimaara
Vihti 105 137 205 447
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Tukena eldmdssa

Tunnusluvut 2022

Kehitysvammaisten henkildiden
asumispalvelut asiakkaat

31.12.2021 tai

Vaikeavammaisten henkildiden
asumispalvelut asiakkaat

Vaikeavammaisten henkildiden
asumispalvelu kotiin

Vaikeavammaisten henkiloiden
henkilokohtainen apu asiakasmaara

Kuljetuspalvelu asiakkaat SHL

Kuljetuspalvelu asiakkaat VPL

Werstas asiakkaat

Jalkihuollon asiakasmaara

Tdydentdva ja ehkdiseva
toimeentulotuki

lkdihmisten tehostettu
palveluasuminen osto

Omaishoidon tuen asiakkaat

2021 tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu|yhteensa

Karkkila 24 24 22
Vihti 67 66 66
Karkkila 3 3 3
Vihti 14 14 15
Karkkila

Vihti 7 7
Karkkila 17 17 17
Vihti 96 97 97
Karkkila 57 59 61
Vihti 115 113 117
Karkkila 103 106 104
Vihti 321 326 330
Karkkila 42 39 42
Vihti 68 70 71
Karkkila 17 18 19
Vihti 45 47 49
Karkkila 33 27 38
Vihti 66 52 79
Karkkila 61 61 63
Vihti 171 174 173
Karkkila 43 42 43
Vihti 128 127 129
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Tukena eldmdssa

Tunnusluvut 2022

Toivokoti asiakasmaéra

31.12.2021 tai 2021

Kotihoito asiakkaat
sdannollinen

Kotihoito toteutuneet
tunnit/kk

Kotihoito asiakkaat
tilapdinen

Kotihoidon etdhoiva
asiakkaat

tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu|yhteensa
Karkkila 24 24 24
Vihti
Karkkila 118 121 122
Vihti 179 173 177
Karkkila 2135 2056 2271 6 462
Vihti 3419 2962 3375 9 756
Karkkila 31 50 34
Vihti 87 78 132
Karkkila 15 14 14
Vihti 27 29 31
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Tukena eldmdssa

31.12.2021 tai
Tunnusluvut 2022 2021 tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu|yhteensa

Terveyspalvelut

- sl Karkkila 465 562 653 1680
Vastaanottokdynnit ladkari
Vihti 1687 1763 1792 5242
| T3-mediaani (42=ei vapaita Karkkila 23 24 36
aikoja auki) Vihti 200 16 42
| Etdvastaanottokdynnit ja Karkkila 399 390 491 1280
puhelut, ladkarit Vihti 1796 1467 1697 4 960
| . . Karkkila 3428 990 182 4 600
Vastaanottokdynnit hoitaja
Vihti 9366 2933 293 12 592
| T3-mediaani (42=ei vapaita Karkkila 1 2 1
aikoja auki) Vihti 11 5 1
| Chat-vastaanottokaynnit, Karkkila 11 64 154 229
hoitajat Vihti 30 215 433 678
| Takaisinsoittojarjestelman Karkkila 2240 1734 1943 5917
puhelut Vihti 6088 4231 5197 15516
| Paivystyksen vastaanottokaynnit Karkkila 544 73 386 1003
(hoitajat) Vihti 250 337 662 1249
| . . . . Vihti 111 155 124 390
Fysioterapia vastaanottokaynnit
Karkkila 195 400 467 1062
| T3-mediaani (vastaanotto) Vihti 10 9 21
Karkkila 10 13 15
| . Karkkila 47 16 2 65
Kotikuntoutuksen kdyntimaara
Vihti 78 93 96 267
| Mielenterveys Karkkila 53 65 76 194

avovastaanottokaynnit Vihti 180 195 256 631
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| Ensikontaktikdyntien maara Karkkila 8 11 12 31
(ESKO) Vihti 33 30 39 102
|T3-mediaani Karkkila 10 11 11

Vihti 17 21 15
| L Karkkila 80 69 80 229
Paihdevastaanottokaynnit

Vihti 172 161 203 536
|T3-mediaani Karkkila 10 11 7

Vihti 11 7 7

31.12.2021 tai
Tunnusluvut 2022 2021 tilanne tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu yhteensa
kaynnit, Karkkila 342 253 319 914
hammaslaakarit Vihti 1191 1068 1558 3817
T3-mediaani Karkkila 116 108 82
Vihti 118 116 134
kaynnit, Karkkila 126 140 271 537
suuhygienistit Vihti 650 574 617 1841
T3-mediaani Karkkila 9 9 6
Vihti 97 69 36

kdynnit, Karkkila 0 0 0 0
hammashoitajat Vihti 29 47 119 302
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Tukena eldmdssa

31.12.2021 tai

Tunnusluvut 2022 2021 tilanne

tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu yhteensa

Tukiasuminen, Karkkila 1 1 1
ostopalvelut Vihti 2 3 4
Palveluasuminen,  karkkila 1 1 1
ostopalvelut Vihti 4 4 3
Tehostettu Karkkila 4 4 6
palveluasuminen,

ostopalvelut Vihti 20 21 21
Majatupa, Karkkila 1 1 1
asiakasmaara

asuntoja inti

Kompassi,

asiakasmaara Karkkila 11 11 11

(asuntojen maara 24
+ intervalliasunto) Vihti 10 11 11

Tayttdaste (paikat Karkkila
Karkkila 21 ja Vihti

24) Vihti
Osastot, Karkkila
hoitojaksojen pituus

(vrk) Vihti

10,0 954 97,1

99,9 858 90,9
348 295 243

23,0 20,5 185




