
Perusopetuksen asiakastyytyväisyyskysely
2026, oppilaat

Vastaajien kokonaismäärä: 581



Valitse luokka-asteesi

Vastaajien määrä: 581
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Valitse luokka-asteesi

Vastaajien määrä: 581

Prosenttin

6,5%381. luokka

9,0%522. luokka

9,3%543. luokka

11,2%654. luokka

12,2%715. luokka

12,0%706. luokka

12,2%717. luokka

15,3%898. luokka

12,2%719. luokka



Mitä koulua käyt?

Vastaajien määrä: 579
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Mitä koulua käyt?

Vastaajien määrä: 579

Prosenttin

10,7%62Haukkamäen koulu

42,5%246Nyhkälän koulu

6,7%39Tuorilan koulu

40,1%232Karkkilan yhteiskoulu



OSA 1: OPETUS JA OPPIMINEN

Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Ymmärrän, mitä minulta odotetaan koulutyössä.

Vastaajien määrä: 574

2%2% 20% 39% 37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,1



Ymmärrän, mitä minulta odotetaan koulutyössä.

Vastaajien määrä: 574

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,1574Täysin 
samaa 
mieltä

2142221141311Täysin eri 
mieltä 37,3%38,7%19,9%2,3%1,9%

4,04,15742142221141311Yhteensä



Opetus auttaa minua oppimaan uusia asioita.

Vastaajien määrä: 577

2%3% 19% 34% 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,1



Opetus auttaa minua oppimaan uusia asioita.

Vastaajien määrä: 577

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,1577Täysin 
samaa 
mieltä

244194112189Täysin eri 
mieltä 42,3%33,6%19,4%3,1%1,6%

4,04,1577244194112189Yhteensä



Saan apua, jos en ymmärrä tai tarvitsen tukea.

Vastaajien määrä: 573

2%3% 15% 34% 46%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,2



Saan apua, jos en ymmärrä tai tarvitsen tukea.

Vastaajien määrä: 573

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,2573Täysin 
samaa 
mieltä

264194861910Täysin eri 
mieltä 46,1%33,9%15,0%3,3%1,7%

4,04,2573264194861910Yhteensä



Tiedän, miten osaamistani arvioidaan.

Vastaajien määrä: 572

4% 7% 28% 34% 27%
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Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,7



Tiedän, miten osaamistani arvioidaan.

Vastaajien määrä: 572

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,7572Täysin 
samaa 
mieltä

1571931623822Täysin eri 
mieltä 27,4%33,7%28,3%6,6%3,8%

4,03,75721571931623822Yhteensä



OSA 2: KOULUARKI, TURVALLISUUS 
JA HYVINVOINTI
Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Tunnen oloni koulussa turvalliseksi.

Vastaajien määrä: 578

2%3% 12% 31% 52%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,3



Tunnen oloni koulussa turvalliseksi.

Vastaajien määrä: 578

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

5,04,3578Täysin 
samaa 
mieltä

298182681812Täysin eri 
mieltä 51,6%31,5%11,8%3,1%2,1%

5,04,3578298182681812Yhteensä



Koulussa on yleensä hyvä työrauha.

Vastaajien määrä: 577

5% 11% 32% 36% 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,5



Koulussa on yleensä hyvä työrauha.

Vastaajien määrä: 577

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,5577Täysin 
samaa 
mieltä

962071826131Täysin eri 
mieltä 16,6%35,9%31,5%10,6%5,4%

4,03,5577962071826131Yhteensä



Minua kohdellaan koulussa kunnioittavasti ja hyvin.

Vastaajien määrä: 576

3% 6% 17% 38% 37%
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Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,0



Minua kohdellaan koulussa kunnioittavasti ja hyvin.

Vastaajien määrä: 576

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,0576Täysin 
samaa 
mieltä

213217983216Täysin eri 
mieltä 37,0%37,7%17,0%5,6%2,8%

4,04,0576213217983216Yhteensä



Aikuiset puuttuvat kiusaamiseen ja häiriöihin.

Vastaajien määrä: 575

5% 5% 22% 31% 37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,9



Aikuiset puuttuvat kiusaamiseen ja häiriöihin.

Vastaajien määrä: 575

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,9575Täysin 
samaa 
mieltä

2101811253128Täysin eri 
mieltä 36,5%31,5%21,7%5,4%4,9%

4,03,95752101811253128Yhteensä



OSA 3: TOIMINTAKULTTUURI JA 
OSALLISUUS
Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Opettajat kuuntelevat oppilaiden mielipiteitä.

Vastaajien määrä: 575

5% 8% 26% 33% 29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,7



Opettajat kuuntelevat oppilaiden mielipiteitä.

Vastaajien määrä: 575

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,7575Täysin 
samaa 
mieltä

1691871494426Täysin eri 
mieltä 29,4%32,5%25,9%7,7%4,5%

4,03,75751691871494426Yhteensä



Koulussa toimitaan reilusti ja oikeudenmukaisesti.

Vastaajien määrä: 575

4% 7% 25% 34% 30%
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Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Koulussa toimitaan reilusti ja oikeudenmukaisesti.

Vastaajien määrä: 575

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8575Täysin 
samaa 
mieltä

1731941443925Täysin eri 
mieltä 30,1%33,7%25,0%6,8%4,3%

4,03,85751731941443925Yhteensä



Koulun säännöt ovat selkeät ja samat kaikille.

Vastaajien määrä: 577

4% 6% 15% 30% 44%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,0



Koulun säännöt ovat selkeät ja samat kaikille.

Vastaajien määrä: 577

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,0577Täysin 
samaa 
mieltä

255172893724Täysin eri 
mieltä 44,2%29,8%15,4%6,4%4,2%

4,04,0577255172893724Yhteensä



Voin vaikuttaa joihinkin koulupäivän asioihin.

Vastaajien määrä: 572

9% 10% 32% 28% 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,4



Voin vaikuttaa joihinkin koulupäivän asioihin.

Vastaajien määrä: 572

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

3,03,4572Täysin 
samaa 
mieltä

1181631835949Täysin eri 
mieltä 20,6%28,5%32,0%10,3%8,6%

3,03,45721181631835949Yhteensä



OSA 4: AIKUISTEN TUKI JA 
YHTEISÖLLISYYS
Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Koulussa on aikuisia, joilta saan apua tarvittaessa.

Vastaajien määrä: 572

2%3% 16% 30% 48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,2



Koulussa on aikuisia, joilta saan apua tarvittaessa.

Vastaajien määrä: 572

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,2572Täysin 
samaa 
mieltä

274172931914Täysin eri 
mieltä 47,9%30,1%16,3%3,3%2,4%

4,04,2572274172931914Yhteensä



Aikuiset ottavat oppilaiden huolet vakavasti.

Vastaajien määrä: 575

5% 7% 24% 31% 32%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Aikuiset ottavat oppilaiden huolet vakavasti.

Vastaajien määrä: 575

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8575Täysin 
samaa 
mieltä

1861811384228Täysin eri 
mieltä 32,3%31,5%24,0%7,3%4,9%

4,03,85751861811384228Yhteensä



Tunnen kuuluvani kouluyhteisöön.

Vastaajien määrä: 576

3%5% 20% 30% 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

4,0



Tunnen kuuluvani kouluyhteisöön.

Vastaajien määrä: 576

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,04,0576Täysin 
samaa 
mieltä

2421741172617Täysin eri 
mieltä 42,0%30,2%20,3%4,5%3,0%

4,04,05762421741172617Yhteensä



OSA 5: ILTAPÄIVÄTOIMINTA
(Vastattu vain, mikäli osallistuu iltapäivätoimintaan)

Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Iltapäivätoiminnassa on turvallista olla.

Vastaajien määrä: 208

8% 4% 25% 26% 37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Iltapäivätoiminnassa on turvallista olla.

Vastaajien määrä: 208

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8208Täysin 
samaa 
mieltä

775552816Täysin eri 
mieltä 37,0%26,4%25,0%3,8%7,7%

4,03,8208775552816Yhteensä



Iltapäivätoiminnan tekeminen ja toiminta on mukavaa.

Vastaajien määrä: 211

9% 5% 37% 20% 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,6



Iltapäivätoiminnan tekeminen ja toiminta on mukavaa.

Vastaajien määrä: 211

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

3,03,6211Täysin 
samaa 
mieltä

6342781018Täysin eri 
mieltä 29,9%19,9%37,0%4,7%8,5%

3,03,62116342781018Yhteensä



Iltapäivätoiminnassa kohdellaan lapsia reilusti.

Vastaajien määrä: 209

6% 5% 32% 24% 34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Iltapäivätoiminnassa kohdellaan lapsia reilusti.

Vastaajien määrä: 209

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8209Täysin 
samaa 
mieltä

7150661012Täysin eri 
mieltä 34,0%23,9%31,6%4,8%5,7%

4,03,82097150661012Yhteensä



Iltapäivätoiminta auttaa minua jaksamaan koulupäivän jälkeen.

Vastaajien määrä: 205

15% 6% 35% 16% 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,4



Iltapäivätoiminta auttaa minua jaksamaan koulupäivän jälkeen.

Vastaajien määrä: 205

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

3,03,4205Täysin 
samaa 
mieltä

5832711331Täysin eri 
mieltä 28,3%15,6%34,6%6,3%15,1%

3,03,42055832711331Yhteensä



OSA 6: KOULUKULJETUKSET
(Vastattu vain, mikäli osallistuu koulukuljetuksiin)

Vastaukset arvioidaan asteikolla:

1 = täysin eri mieltä
2 = osittain eri mieltä
3 = ei samaa eikä eri mieltä
4 = osittain samaa mieltä
5 = täysin samaa mieltä



Koulukuljetus toimii hyvin.

Vastaajien määrä: 216

7% 5% 27% 23% 38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Koulukuljetus toimii hyvin.

Vastaajien määrä: 216

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8216Täysin 
samaa 
mieltä

8249591115Täysin eri 
mieltä 38,0%22,7%27,3%5,1%6,9%

4,03,82168249591115Yhteensä



Koulukuljetus on mielestäni turvallinen.

Vastaajien määrä: 218

7% 7% 22% 22% 41%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,8



Koulukuljetus on mielestäni turvallinen.

Vastaajien määrä: 218

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,8218Täysin 
samaa 
mieltä

9049491515Täysin eri 
mieltä 41,3%22,5%22,5%6,9%6,9%

4,03,82189049491515Yhteensä



Koulukuljetus toimii ajallaan (ei ole myöshässä tms.)

Vastaajien määrä: 213

13% 8% 35% 22% 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,3



Koulukuljetus toimii ajallaan (ei ole myöshässä tms.)

Vastaajien määrä: 213

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

3,03,3213Täysin 
samaa 
mieltä

4747741827Täysin eri 
mieltä 22,1%22,1%34,7%8,5%12,7%

3,03,32134747741827Yhteensä



Koulumatkat sujuvat yleensä rauhallisesti ja ilman ongelmia.

Vastaajien määrä: 226

7% 6% 23% 23% 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Täysin eri mieltä

1 2 3 4 5

Keskiarvo

3,9



Koulumatkat sujuvat yleensä rauhallisesti ja ilman ongelmia.

Vastaajien määrä: 226

MediaaniKeskiarvoYhteensä54321

4,03,9226Täysin 
samaa 
mieltä

9452511415Täysin eri 
mieltä 41,6%23,0%22,6%6,2%6,6%

4,03,92269452511415Yhteensä



OSA 7: KOULUAAMUJEN
ALKAMINEN



Mikä olisi mielestäsi paras alkamisaika koulunkäynnille? Vastatessa kannattaa huomioida, että mitä aikaisemmin koulu 
alkaa, sitä aikaisemmin pääset kotiin ja vastaavasti toisin päin. Eri vuosiluokkien keskimääräiset koulupäivän pituudet 
ovat seuraavat:1.-2. lk = 4 h/päivä3.-6. lk = 5 h/päivä7.-9. lk = 6 h / päivä

Vastaajien määrä: 578, valittujen vastausten lukumäärä: 799

19%

33%

39%

24%

24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

klo 08:00

klo 08:30

klo 09:00

klo 09:30

klo 10:00



Mikä olisi mielestäsi paras alkamisaika koulunkäynnille? Vastatessa kannattaa huomioida, että mitä aikaisemmin koulu 
alkaa, sitä aikaisemmin pääset kotiin ja vastaavasti toisin päin. Eri vuosiluokkien keskimääräiset koulupäivän pituudet 
ovat seuraavat:1.-2. lk = 4 h/päivä3.-6. lk = 5 h/päivä7.-9. lk = 6 h / päivä

Vastaajien määrä: 578, valittujen vastausten lukumäärä: 799

Prosenttin

19,4%112klo 08:00

32,7%189klo 08:30

38,8%224klo 09:00

23,9%138klo 09:30

23,5%136klo 10:00



OSA 8: KOKONAISARVIO

Vastaukset annettu kouluarvosanalla 4-10



Kouluarvosanasi koulullesi asteikolla 4-10

Vastaajien määrä: 578

3%3%3% 15% 33% 24% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4 5 6 7 8 9 10

Keskiarvo

8,2



Kouluarvosanasi koulullesi asteikolla 4-10

Vastaajien määrä: 578

MediaaniKeskiarv
o

Yhteensä10987654

8,08,257810613919287171819

18,3%24,0%33,2%15,1%2,9%3,1%3,3%

8,08,257810613919287171819Yhteensä


