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Määräaikaisen asiakasneuvojan työsuhteen täyttäminen matkailuneuvontaan 
kesäajalle 2026   
  
Asiaselostus Karkkilan kaupunkistrategian keskeinen teema on kasvun ja 

elinvoiman edistäminen. Tätä kaupunki toteuttaa muun muassa 
matkailuun, kulttuuripalveluihin ja tapahtumiin panostamalla. 
Kaupungin strategiaa toteutetaan vuosittain toimialakohtaisesti 
vuosisuunnitelmassa. Kaupunginhallituksen vuoden 2026 
vuosisuunnitelmassa yksi toiminnallisista tavoitteista on 
matkailutoimialan kehittäminen ja matkailun palvelutarjonnan 
vahvistaminen. 

 
 Karkkilan kaupungin matkailuneuvonta on avoinna linja-

autoaseman kiinteistössä kesäaikana kesäkuun alusta elokuun 
loppupuolelle. Matkailuneuvonnan asiakaspalveluun palkataan 
asiakasneuvoja määräaikaiseen työsuhteeseen ajalle 1.6.-
31.8.2026.   

  
 Työaika on toimistotyöaika, 36,25 h/vk. Asiakasneuvonta on 

avoinna tiistaista lauantaihin. Asiakasneuvojan kunnallisen 
työehtosopimuksen mukainen peruspalkka on 2.531,75 € / kk, 
mahdolliset kokemuslisät huomioidaan. 

 
 Asiakasneuvojan tehtävät olivat haettavana KuntaRekryssä, 

Työmarkkinatorilla sekä kaupungin sisäisessä intranetissä ajalla 
 10. – 27.4.2026. 
 
 Tehtävään edellytetään hyviä asiakaspalvelutaitoja, hyvää 

suomen kielen suullista ja kirjallista taitoa, englannin kielen 
suullista ja kirjallista taitoja, hyviä tietoteknisiä taitoja, sekä kykyä 
omaksua uutta. Eduksi katsotaan hyvä paikallistuntemus, 
kokemusta kassapalveluista ja tuotemyynistä. 

  
 Hakemuksia määräaikaan mennessä saapui 31, hakijoista viisi 

kutsuttiin haastatteluun. Aikaisemman työkokemuksen ja 
haastattelussa esiin tulleiden seikkojen perusteella hakijoista 
soveltuvin määräaikaiseen asiakasneuvojan tehtävään ajalle 1.6. 
– 31.8. on Mari Nurminen.   

  
 Palkkakustannuksiin on varattu määräraha Matkailun 

kustannuspaikalta. 
 
Ratkaisuvalta Karkkilan kaupungin hallintosääntö 55 § 
 
 
Päätös ja päätöksen 
perustelut Päätän, että 

1) matkailuneuvonnan asiakasneuvojan määräaikaiseen 
työsuhteeseen ajalle 1.6.-31.8.2026 valitaan Mari Nurminen, 
2) työaika on 36,25 h/vk, 
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3) tehtäväkohtainen peruspalkka on 2.531,75 € / kk, mahdolliset 
kokemuslisät huomioidaan, 
4) palkkakustannuksiin on varattu määräraha Matkailu-
kustannuspaikalta. 
 

Pöytäkirjan  Tämä pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi. 
nähtävänä pito  
 
Allekirjoitus Tämä viranhaltijapäätös on sähköisesti järjestelmäallekirjoitettu 
 

Nikkilä Satu 
Elinvoimajohtaja 

 
  
Tiedoksianto  

Kenelle Tiedoksiantotapa 
elinvoimalautakunta sähköposti 12.5.2026 
hakijat sähköposti/kirje 
  

 
 


